
2011年度工会工作报告

王泰康

（2012年3月3日）
各位代表：下午好！

市妇幼保健院第三届职工代表大会暨第四届工会会员代表大会二次全体会议在此隆重召开。我受院工会委员会的委托向大会作工会工作报告，请各位代表审议。
第一部分：2011年工会工作回顾

2011年是“十二五”开局之年，也是我院晋升三甲后的内涵提高年。我院工会在上级工会和院党委的领导下，认真贯彻落实党的十七大精神，坚持围绕医院的中心工作，服务大局，以人为本，做好工会各项工作。在维护职工权益、推进精神文明建设、加强工会自身建设、提升团队凝聚力、活跃职工文体生活等工作方面，发挥了工会组织应有作用，在职工和医院之间起到了桥梁和纽带的作用，较好地完成了上级交给的各项工作任务。

一、基础工作

1、切实加强工会自身建设

2011年，适逢我院工会换届之年，院工会经过新一轮选举产生了新的工会委员会，重新设置工会小组，并对工会小组长进行改选。为了充分发挥工会各级组织的职能，对新产生的第四届工会委员会委员明确分工，强化职责，加强工会相关法规和文件学习与工作交流，促进工会计划的落实。对新入职的员工办理入会手续，充实工会组织。
2、积极参与医院民主管理

4月9日，我院组织召开院第三届一次职工代表大会，顺利完成了工会换届选举工作，选举产生新一届工会委员会。会议代表认真听取并审议通过了2010年医院工作报告、财务预决算报告和工会工作报告，与会代表们以强烈的主人翁意识，认真讨论，积极审议，为医院的发展献计献策。职代会共收到提案34份，立案24份，提案答复率100%。 

3、维护职工合法权益
2011年在院党委的领导下，院工会积极做好探望生病职工、帮困救助、维护职工合法权益，让职工真正感受到组织的温暖，鼓舞职工以饱满的热情投身到医院各项工作。
一是春节前，院领导和工会委员看望走访离退休同志及其家属，并送去了过节费和慰问品；二是老年节为离退休职工发放纪念品，让老同志进一步感受到组织的温暖；三是在夏季高温季节和职工生日、传统节日为职工发放福利，并开展一系列活动。四是从2011年开始每月为职工发放就餐补贴；为每一位职工及其子女购买补充医疗保险；五是看望生病住院的职工及其住院的父母。2011年，共探望生病职工近百人次，送生日蛋糕100人次。

4、开展社会帮扶活动
医院是一个充满仁爱的场所，为了延伸爱心，服务社会，我院开展一系列社会互助活动。一是为四胞胎捐款1万元，送去奶粉与婴儿衣服。二是开展“与爱同行 义务献血”活动，我院共有53人参加献血活动，献血量达上万毫升。三是配合党办开展义诊、送医送药下乡等系列活动，全年开展义诊7次，进一步提高我院社会声誉。四是开展志愿者服务，提升文化内涵。我院有青年志愿者145名，2011年共组织大型志愿者活动20余次，参与活动者500余人次，赢得社会各界的好评。
5、提升职工福利待遇
2011年度发放职工福利752.62万元，其中现金发放福利214.42万元，发放福利卡、市民卡455.37万元，庆三八节、六一等纪念卡12.49万元，院服70.34万元。
6、工会经费使用合理
2011年工会收入共6.56万元，其中会费收入1.95万元，拨缴经费收入3.72万元，其他收入0.89万元。支出11.31万元，其中维权支出6.98万元，职工文体活动支出4.33万元。年度经费使用合理，无滥用乱用现象。
二、亮点工作

回顾2011年，院工会在上级工会和院党委的领导下，扎实开展各种“创、争、树”活动，提升职工综合能力和素质，取得较好成绩，并荣获市“五一劳动奖状”，彰显职工风彩。
1、创建廉政文化示范点，规范廉洁行医。
2011年1月份，我院以创建市廉政文化示范点为抓手，配合三好一满意、夏季优质服务活动等，加强职业道德教育和廉政教育，组织医院重点岗位、重点人员70余人到新浦区检察院警示教育基地参观教育学习。2月-8月，我院又分别开展了“假如我是一名病人”、“珍惜岗位，远离商业贿赂”、“任何时候都不要怠慢我的病人”、“争当新时期沿海人”为主题的大讨论活动，提高服务信念，规范医疗行为，正确认识药品回扣的危害性,积极投身医院建设，发挥其模范带头作用。在大家的努力下，顺利通过市廉政文化示范点评审，为我院行风建设树立新的起点。
2、争创“学习型工会”，提升职工素质。
随着“创优争先”活动不断深入，我们积极开展女职工素质提升活动系列活动，开展“建功立业十二五、沿海开发创一流”劳动竞赛，积极开展岗位练兵，2011年组织规范考核、培训人员1500余人。外派职工外出学习人员130人次，进修23人。组织职工开展安全消防知识、火场逃生技能的培训和安全应急方案的演练，提高安全防范意识和安全应急能力。开展“三好一满意”活动，提升患者满意度，开展“三治三提升”活动，提升工作效率。通过全院职工的不懈努力，我院工会被市总工会评为“学习型工会”。
3、文体活动屡获佳绩，活跃职工生活。
医院在发展经济，不断提高职工物质文化生活水平的同时，广泛深入地开展了以强身健体、提高全员素质的群众性文体活动。春节前，组织职工参加全市卫生系统迎新年团拜会演出并荣获一等奖；组织参加卫生系统乒乓球比赛，男团荣获第四名，女团荣获第六名；配合党办开展建党九十周年系列活动，组织参加全市卫生系统纪念建党90周年文艺汇演、卫生系统安全知识竞赛活动，建党九十周年期间我院举行“一首院歌、一首红歌”的两歌同唱大合唱比赛、参加市总工会的文艺演出等等。11月份组队参加了徐州医学院组织的第十届“院长杯”乒乓球比赛，增进了与兄弟单位之间的交流与合作。
过去的一年，我院工会紧紧围绕医院的中心工作，团结、教育、带动广大职工，发挥主人翁精神，正确维护医院的整体利益和职工的合法权益，为促进医院的和谐稳定发展作出了应有的成绩，但与领导和广大职工的期望相比还有一定的距离。在新的一年里，我们将围绕医院中心工作，不断完善和强化工会职能，为实施医院“十二五”规划而努力奋斗。
第二部分：2012年工会工作打算
一、总体目标

1、在2012年新春团拜会活动中至少一个节目获得一等奖。
2、拓宽思路，引导职工在第三届二次职代会上拿出更优质更合理更利于医院建设的提案。

3、争创省级青年文明号、工人先锋号等称号至少一项。

4、充分发挥学习型工会、女职工素质提升示范基地的作用，加强对职工的学习教育，全面提升职工素质。

5、抓好基础工作，发挥工会的职工纽带作用。

二、具体措施
1、明确争先目标，积极配合，推动医院文化建设。

2012年，院工会将为围绕医院年度目标，配合医院文化建设，制定工会工作计划，进一步完善职代会制度，深化院务公开，增强主人翁意识；配合争创“群众满意服务窗口”活动及三好一满意、夏季百日优质服务活动，努力争创省级青年文明号、工人先锋号等称号，引导职工创先争优立新功。
2、倡导自主学习，提升内涵，扎实推进三甲复评
充分发挥学习型工会、女职工素质提升示范基地的作用。加强对干部职工教育培训工作，组织职工开展维权普法教育，开展“多读书、读好书”活动，引导职工树立正确的价值观，人生观。继续开展继续教育与学术交流，开展岗位技术大练兵等。多角度，多形式提升职工综合素养，提高职工践行医院精神的自觉性，增强服务意识，转变服务方式，提升服务内涵，用扎实的理论、过硬的技能为三甲复评提供有力的保障。
3、促进和谐稳定，维护职工合法权益
    要充分发挥工会在医院管理中的组织者的作用。通过实施职工素质工程、通过构建和谐劳动关系，发挥工会在维护职工合法权益、促进社会和谐中的服务者作用。在工会中设立职工维权委员会，及时收集职工的意见和建议，及时化解职工矛盾，当好组织联系职工的桥梁和纽带。
4、伸出温暖双手，关爱职工回馈社会

继续做好为职工送温暖工作，开展群众文体活动，丰富职工生活，让职工感受到医院这个大家庭对大家的关心和爱护。继续支持开展志愿者活动，奉献爱心，做好社会帮扶，组织基层义诊，服务社会，弘扬妇保院的大爱，评选“感动保健院”先进人物，再树我院良好的社会形象。
谢谢大家！

二0一二年三月三日
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